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¡Importante!

Recuerden referenciar todos los pagos que realicen con su número de 
departamento y el concepto del pago a través de su portal bancario  y/o con el 

ejecutivo de banco.

Ayúdenos con enviar sus comprobantes de pago a nuestro correo de atención: 
atencionaclientes@liuresidences.com

www.greenmexico.com.mx

CUENTA BANCARIA

Titular: Liu Residences A.C.

Banco: BANORTE

Número de cuenta: 1077086052

CLABE: 072580010770860526

Correo: atencionaclientes@liuresidences.com

Titular: Liu Residences A.C.

Banco: SANTANDER

Número de cuenta: 65505765732

CLABE: 014580655057657325

Correo: atencionaclientes@liuresidences.com



www.greenmexico.com.mx

ESTADO DE CUENTA

BANORTE
Saldo final: $1,401,748.90
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ESTADO DE CUENTA

SANTANDER
Saldo final: $238,258.52



www.greenmexico.com.mx

CONSUMO DE LUZ
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CONSUMO DE AGUA

• Consumo acumulado de agua 2023:
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BALANCE GENERAL

LIU RESIDENCE AC

Posición Financiera, Balance General al 30 de abril 2023
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ESTADO DE RESULTADOS

LIU RESIDENCE AC
Estado de Resultados al 30 de abril 2023
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ESTADO DE RESULTADOS
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CUENTAS POR COBRAR TORRE WEST

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente? 

Ubicación Unidad Rezago

WEST 30 AL CORRIENTE

WEST 31 AL CORRIENTE

WEST 32 AL CORRIENTE

WEST 33 AL CORRIENTE

WEST 34 AL CORRIENTE

WEST 35 MORA

WEST 36 AL CORRIENTE

WEST 37 AL CORRIENTE

WEST 38 AL CORRIENTE

WEST 39 AL CORRIENTE

WEST 40 AL CORRIENTE

WEST 41 AL CORRIENTE

WEST 42 AL CORRIENTE

WEST 43 MORA

WEST 44 AL CORRIENTE

WEST 45 AL CORRIENTE

WEST 46 AL CORRIENTE

WEST 47 AL CORRIENTE

WEST 48 AL CORRIENTE

WEST 49 AL CORRIENTE

WEST 50 AL CORRIENTE

WEST 51 AL CORRIENTE

WEST 52 AL CORRIENTE

WEST 53 AL CORRIENTE

WEST 54 AL CORRIENTE

WEST 55 AL CORRIENTE

WEST 60 AL CORRIENTE

WEST 61 AL CORRIENTE

WEST 62 AL CORRIENTE

WEST 63 AL CORRIENTE

Ubicación Unidad Rezago

WEST 64 AL CORRIENTE

WEST 65 AL CORRIENTE

WEST 70 AL CORRIENTE

WEST 71 AL CORRIENTE

WEST 72 AL CORRIENTE

WEST 73 AL CORRIENTE

WEST 74 AL CORRIENTE

WEST 75 AL CORRIENTE

WEST 80 AL CORRIENTE

WEST 81 AL CORRIENTE

WEST 82 AL CORRIENTE

WEST 83 AL CORRIENTE

WEST 84 AL CORRIENTE

WEST 85 AL CORRIENTE

WEST 90 AL CORRIENTE

WEST 91 AL CORRIENTE

WEST 92 AL CORRIENTE

WEST 93 AL CORRIENTE

WEST 94 AL CORRIENTE

WEST 95 AL CORRIENTE

WEST 100 AL CORRIENTE

WEST 101 AL CORRIENTE

WEST 102 AL CORRIENTE

WEST 103 AL CORRIENTE

WEST 104 AL CORRIENTE

WEST 105 MORA

WEST 110 AL CORRIENTE

WEST 111 AL CORRIENTE

WEST 112 AL CORRIENTE

WEST 113 AL CORRIENTE
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CUENTAS POR COBRAR TORRE WEST

Ubicación Unidad Rezago

WEST 114 AL CORRIENTE

WEST 115 AL CORRIENTE

WEST 120 AL CORRIENTE

WEST 121 AL CORRIENTE

WEST 122 AL CORRIENTE

WEST 123 AL CORRIENTE

WEST 124 AL CORRIENTE

WEST 125 AL CORRIENTE

WEST 140 AL CORRIENTE

WEST 141 AL CORRIENTE

WEST 142 AL CORRIENTE

WEST 143 AL CORRIENTE

WEST 144 AL CORRIENTE

WEST 145 AL CORRIENTE

WEST 150 AL CORRIENTE

WEST 151 AL CORRIENTE

WEST 152 AL CORRIENTE

WEST 153 AL CORRIENTE

WEST 154 AL CORRIENTE

WEST 155 AL CORRIENTE

WEST 160 AL CORRIENTE

WEST 161 AL CORRIENTE

WEST 162 AL CORRIENTE

WEST 163 AL CORRIENTE

WEST 164 AL CORRIENTE

WEST 165 AL CORRIENTE

WEST 170 AL CORRIENTE

WEST 171 AL CORRIENTE

WEST 172 AL CORRIENTE

WEST 173 AL CORRIENTE

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente? 

Ubicación Unidad Rezago

WEST 174 AL CORRIENTE

WEST 175 AL CORRIENTE

WEST 180 AL CORRIENTE

WEST 181 AL CORRIENTE

WEST 182 AL CORRIENTE

WEST 183 AL CORRIENTE

WEST 184 AL CORRIENTE

WEST 185 AL CORRIENTE

WEST 190 AL CORRIENTE

WEST 191 AL CORRIENTE

WEST 192 AL CORRIENTE

WEST 193 AL CORRIENTE

WEST 194 MORA

WEST 195 AL CORRIENTE

WEST 200 AL CORRIENTE

WEST 201 AL CORRIENTE

WEST 202 AL CORRIENTE

WEST 203 AL CORRIENTE

WEST 204 AL CORRIENTE

WEST 205 AL CORRIENTE

WEST 210 AL CORRIENTE

WEST 211 AL CORRIENTE

WEST 212 AL CORRIENTE

WEST 213 AL CORRIENTE

WEST 214 AL CORRIENTE

WEST 215 AL CORRIENTE

WEST PH1A AL CORRIENTE

WEST PH1B AL CORRIENTE

WEST PH1C AL CORRIENTE

WEST PH1D AL CORRIENTE
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CUENTAS POR COBRAR TORRE WEST

Ubicación Unidad Rezago

WEST PH2A AL CORRIENTE

WEST PH2B AL CORRIENTE

WEST PH2C AL CORRIENTE

WEST PH2D AL CORRIENTE

WEST PH3A AL CORRIENTE

WEST PH3B AL CORRIENTE

WEST PH3C AL CORRIENTE

WEST PH3D AL CORRIENTE

WEST PH4A AL CORRIENTE

WEST PH4B AL CORRIENTE

WEST PH4C AL CORRIENTE

WEST PH5A AL CORRIENTE

WEST PH5B AL CORRIENTE

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente? 
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CUENTAS POR COBRAR TORRE EAST

Ubicación Unidad Rezago

EAST 2100 AL CORRIENTE

EAST 2101 AL CORRIENTE

EAST 2102 AL CORRIENTE

EAST 2103 AL CORRIENTE

EAST 2104 AL CORRIENTE

EAST 2105 AL CORRIENTE

EAST 2106 AL CORRIENTE

EAST 2107 AL CORRIENTE

EAST 2108 AL CORRIENTE

EAST 2109 AL CORRIENTE

EAST 2200 AL CORRIENTE

EAST 2201 AL CORRIENTE

EAST 2202 AL CORRIENTE

EAST 2203 AL CORRIENTE

EAST 2204 MORA

EAST 2205 AL CORRIENTE

EAST 2206 AL CORRIENTE

EAST 2207 MORA

EAST 2208 AL CORRIENTE

EAST 2209 AL CORRIENTE

EAST 2300 AL CORRIENTE

EAST 2301 AL CORRIENTE

EAST 2302 AL CORRIENTE

EAST 2303 AL CORRIENTE

EAST 2304 AL CORRIENTE

EAST 2305 AL CORRIENTE

EAST 2400 AL CORRIENTE

EAST 2401 AL CORRIENTE

EAST 2402 AL CORRIENTE

EAST 2403 AL CORRIENTE

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente? 

Ubicación Unidad Rezago

EAST 2404 AL CORRIENTE

EAST 2405 AL CORRIENTE

EAST 2500 AL CORRIENTE

EAST 2501 AL CORRIENTE

EAST 2502 AL CORRIENTE

EAST 2503 AL CORRIENTE

EAST 2504 AL CORRIENTE

EAST 2505 AL CORRIENTE

EAST 2600 AL CORRIENTE

EAST 2601 AL CORRIENTE

EAST 2602 AL CORRIENTE

EAST 2603 AL CORRIENTE

EAST 2604 AL CORRIENTE

EAST 2605 AL CORRIENTE

EAST 2700 AL CORRIENTE

EAST 2701 AL CORRIENTE

EAST 2702 AL CORRIENTE

EAST 2703 AL CORRIENTE

EAST 2704 AL CORRIENTE

EAST 2705 AL CORRIENTE

EAST 2800 AL CORRIENTE

EAST 2801 AL CORRIENTE

EAST 2802 AL CORRIENTE

EAST 2803 AL CORRIENTE

EAST 2804 AL CORRIENTE

EAST 2805 AL CORRIENTE

EAST 2900 AL CORRIENTE

EAST 2901 AL CORRIENTE

EAST 2902 AL CORRIENTE

EAST 2903 AL CORRIENTE
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CUENTAS POR COBRAR TORRE EAST

Ubicación Unidad Rezago

EAST 2904 AL CORRIENTE

EAST 2905 AL CORRIENTE

EAST 3000 AL CORRIENTE

EAST 3001 AL CORRIENTE

EAST 3002 AL CORRIENTE

EAST 3003 AL CORRIENTE

EAST 3004 AL CORRIENTE

EAST 3005 AL CORRIENTE

EAST 3100 AL CORRIENTE

EAST 3101 AL CORRIENTE

EAST 3102 AL CORRIENTE

EAST 3103 AL CORRIENTE

EAST 3104 AL CORRIENTE

EAST 3105 AL CORRIENTE

EAST 3200 AL CORRIENTE

EAST 3201 AL CORRIENTE

EAST 3202 AL CORRIENTE

EAST 3203 AL CORRIENTE

EAST 3204 AL CORRIENTE

EAST 3205 AL CORRIENTE

EAST 3300 AL CORRIENTE

EAST 3301 AL CORRIENTE

EAST 3302 AL CORRIENTE

EAST 3303 AL CORRIENTE

EAST 3304 AL CORRIENTE

EAST 3305 AL CORRIENTE

EAST 3400 AL CORRIENTE

EAST 3401 AL CORRIENTE

EAST 3402 AL CORRIENTE

EAST 3403 AL CORRIENTE

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente? 

Ubicación Unidad Rezago

EAST 3404 AL CORRIENTE

EAST 3405 AL CORRIENTE

EAST 3501 AL CORRIENTE

EAST 3502 AL CORRIENTE

EAST 3503 AL CORRIENTE

EAST 3504 MORA

EAST GH1 AL CORRIENTE

EAST GH2 AL CORRIENTE

EAST GH3 AL CORRIENTE

EAST GH4 AL CORRIENTE

EAST PH36A AL CORRIENTE

EAST PH36B AL CORRIENTE

EAST PH36C AL CORRIENTE

EAST PH37A AL CORRIENTE

EAST PH37B AL CORRIENTE
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CUENTAS POR COBRAR ESTACIONAMIENTO Y BODEGA

Ubicación Unidad Rezago

E1 24 AL CORRIENTE

E1 57 AL CORRIENTE

E2 42 AL CORRIENTE

E3 01 AL CORRIENTE

E3 02 AL CORRIENTE

E3 12 AL CORRIENTE

E4 18 MORA

E5 01 AL CORRIENTE

E5 02 AL CORRIENTE

E5 03 AL CORRIENTE

E5 04 AL CORRIENTE

E5 06 AL CORRIENTE

E5 35 AL CORRIENTE

E5 37 AL CORRIENTE

E5 42 AL CORRIENTE

E5 71 MORA

E6 02 AL CORRIENTE

E6 03 AL CORRIENTE

E6 04 AL CORRIENTE

E6 05 AL CORRIENTE

E6 06 AL CORRIENTE

E6 08 AL CORRIENTE

E6 11 AL CORRIENTE

E6 13 AL CORRIENTE

Ubicación Unidad Rezago

B1 01 AL CORRIENTE

B3 10 AL CORRIENTE

B4 10 AL CORRIENTE

B5 04 AL CORRIENTE

B6 106 AL CORRIENTE

B6 101 MORA

B6 107 AL CORRIENTE

B6 108 AL CORRIENTE

B6 109 AL CORRIENTE

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente? 
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CUENTAS POR COBRAR

Mayor información con la

Lic. Estela Zambrano

(81) 19061981 

direccion@liuresidences.com

Número de Departamentos 
al corriente

Número de Departamentos 
con mora

231 07

Total cuentas por cobrar:

$210,480.94
Cabe mencionar que este 
monto es el total de los 

morosos con adeudos a partir 
de 60 días. 

Número de Cajones al 
corriente

Número de Cajones con 
mora

24 02

Número de Bodegas al 
corriente

Número de Bodegas con 
mora

09 01

Cuotas de mantenimiento … ¿estás al corriente?

Departamentos con Mora:

● Reducción de Agua 80%
● NO servicio de  BTUS
● Cancelación de Tarjetas de Acceso
● Sin derecho a uso de Amenidades 
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COMPARATIVA COBRANZA



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

personal de PESANET (Neuroservices) para 
revisión del sistema de Alarma y Detección 
de incendios en áreas comunes

personal de IPM, revisión de bmobas de 
alta presión.

Mantenimientos de proveedores con póliza



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Ingenieria Hidroneumática, dando mantenimiento mensual al sistema de 
bombeo de bombeo.



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Mitsubishi dando el mantenimiento preventivo a elevadores 

TQI, visita semanal para el análisis químico del agua de la torres de 
enfriamiento y mantenimiento preventivo a torre 3



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

3GH, mantenimiento preventivo de Chillers

Mantenimiento climas áreas comunes y 
pasillos.



REPORTE DE ACTIVIDADES  DE MANTENIMIENTO

Reparación de fuga  en sistema de agua potable  en torre WEST

IPM en equipo con personal de mantenimiento de LIU hacen reparación 
en Semana Santa.

Actividades extraordinarias de mantenimiento



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Compra de diesel para plantas de emergencia de ambas torres.

Sello de fachadas torre EAST y WEST



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Compra y sembrado de plantas: 80 durantas, 30 pittosporum y 15 liriopes 
verdes.

Actividades ordinarias de mantenimiento



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Mantenimiento a fábrica de hielos, 
cambio de filtros, reposición de palita y 
limpieza.

Desagüe y limpieza de coladeras 
de drenaje pluvial 

Reparación de sanitario en lobby WEST baño 
damas



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Reposición de luminarias



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Trabajos  de orden y limpieza 



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO

Trabajos de limpieza



REPORTE DE ACTIVIDADES  MANTENIMIENTO
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INFORMACIÓN DE INTERÉS

Buscando vivir en armonía y por una sana convivencia de
respeto evitemos ser sancionados, por lo que los invitamos a:

● Para realizar mudanzas se deben programar mínimo 48 horas antes, 
no tener adeudos y firmar pagaré en administración por $5,000 
horario: L-V de 9:00 am a 6:00 pm y Sábados de 9:00 am a 1:00 pm, 
evitenos la pena de negar su mudanza si no fue programada con 
anticipación.

● Nuestro edificio es pet-friendly, el área para que sus mascotas puedan 
correr, pasear y hacer sus necesidades fisiológicas es en KOI. SE HA 
DETECTADO A MUCHOS PERRITOS EN LOS JARDINES DE LIU LE 
RECORDAMOS SON ÁREAS PROHIBIDAS. Agradecemos estar al 
pendiente con respecto al ruido excesivo que lleguen a causar dentro 
de sus departamentos y en espacios comunes, transitar por 
estacionamiento y nunca por el lobby, cargarlos para transportarlos al 
área asignada.

● Horario para acceso a proveedores es de L - V de 9:00 am a 6:00 pm y 
Sábados de 9:00 am a 1:00 pm.

● El uso de estacionamiento de visitas es exclusivo para visitantes de los 
condóminos, quien entre con tag o tarjeta al estacionamiento debe 
ocupar su cajón correspondiente a su departamento, evitemos ser 
sancionados por esta falta.

● Personal doméstico o de seguridad no debe utilizar cajón de visitante 
en estacionamiento. El comedor, los vestidores y los baños están 
destinados al personal que da servicio a la Asociación Civil.

● Personal doméstico o de seguridad deben de registrarse sin 
excepción al ingresar al edificio si requieres se le den facilidades a tu 
personal deberás ponerte en contacto con administración para su 
debido registro, esto por seguridad de todos los condóminos. 
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INFORMACIÓN DE INTERÉS

● Personal de seguridad (TACTICAL SUPPORT) así como 
        el personal de limpieza (QuickShine) de 
        LIU Residences no deben utilizar los baños de los lobbys.

●  El acceso a Personal Training al área de gimnasios será a partir del 
día 01 de Noviembre 2020 con los protocolos adecuados para toda 
persona que ingrese a los gimnasios, favor de presentarte en lobby 
para la toma de temperatura.

● Es nuestra responsabilidad cuidar de nuestra salud, por lo que es 
obligatorio por el bien de todos el uso de cubrebocas y gel 
antibacterial dentro del edificio, áreas comunes y de tránsito.

● Al limpiar nuestros balcones está estrictamente prohibido tirar agua 
ya que se afecta a nuestros vecinos, favor de poner atención con su 
personal doméstico.

● La fecha límite para no generar moratorios es el día 10 de cada mes 
en caso de ser día festivo o domingo será un día después.

● La reducción de servicios se llevará a cabo a los 60 días naturales 
de adeudo en mantenimiento, agua y/o BTUS.

● En caso de recibir una multa por faltas al reglamento recurrentes y 
no pagar la multa se reducen los servicios y se puede negar el 
acceso a las amenities.

● Veladoras, tanques de gas y asadores quedan prohibidos 
dentro de las instalaciones y de las áreas privativas.
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AVISO IMPORTANTE

CARRITOS DE SERVICIO

● Favor de no dejar basura en los carritos de servicio, ni en los 
cajones de estacionamiento. Evite ser sancionado

● Coloca los carritos de servicio en sus lugares debidamente 
asignados en estacionamiento después de hacer uso de ellos,  
esto ayudará cuando lleguen con sus mercancía, tengan la 
facilidad todos del uso de los mismos, evite ser sancionado.
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INFORMACIÓN DE INTERÉS

● Por cuestiones de seguridad los pasillos de piso deben 
permanecer totalmente despejados por lo que están prohibidos 
adornos, tapetes, zapatos, sombrillas o cualquier artículo fuera de 
tu área privativa

● Es de suma importancia registrar los cambios de inquilinos, es 
necesario notificar en administración para su registro cuando 
ingresan y cuando se retiran y duración de contrato esto es por 
seguridad de todos.

● Por sugerencia de algunos condóminos y como  apoyo para los 
propietarios que tienen su departamento en venta o renta se 
coloca una carpeta a prueba en Administración, quien desee 
compartir la información con los visitantes que tienen interés de 
habitar en LIU, favor de ponerse en contacto con administración 
para especificaciones.

● Les recordamos que contamos con dos sillas de ruedas a 
disposición de habitantes y visitantes a LIU RESIDENCES ubicadas 
en el área de enfermería en caso de alguna incapacidad o 
accidente al requerir de ellas solicitarlas a administración. 

● Actualmente se tiene contratada póliza de servicios médicos y 
ambulancia con la empresa  EMME para todos los condóminos de 
LIU RESIDENCES, les compartimos el número de póliza  288899 
teléfono de emergencias 8183567676  a dónde comunicarse en 
caso de requerir el servicio.
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INFORMACIÓN DE INTERÉS

Agradecemos respetar a nuestros vecinos manteniendo 
el orden dentro del condominio.

 Estamos recibiendo queja constante de:

Ruido excesivo en algunos departamentos durante la noche y 
madrugada, se están aplicando las sanciones correspondientes, al ser 
recurrentes nos apegamos al reglamento reduciendo servicios y en 
determinado caso se restringe el control de acceso de sus tarjetas.

Basura fuera de los contenedores, la basura no debe estar en pasillos 
ni en puertas.
 
La colocación de  adornos o focos en balcones está prohibido ya que 
alteran la imagen del edificio.

Colillas de cigarros en los balcones reportados por vecinos.

Vigilancia en la disciplina de nuestras mascotas y leer el reglamento 
quien tiene mascotas ya que se ha detectado no se está cumpliendo 
la normativa esto ocasiona molestia a los condóminos, deben 
transitar cargados al lugar asignado en VAO, en el área de la alberca 
hemos detectado suciedad.

Maltrato de  los  equipos que son pertenencia de las Asociación.

El número de invitados en nuestras amenities, apeguemonos al 
reglamento  así lograremos prevalezca el orden en la comunidad LIU 
RESIDENCES. 

Uso indebido de estacionamientos de visitas.

Gracias por su apoyo y  su comprensión en los puntos antes 
mencionados en espera de su cooperación por el buen 
funcionamiento de nuestra comunidad. 
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INFORMACIÓN DE INTERÉS

Nos es muy grato compartirles los números celulares con WA
en los diferentes puntos de seguridad, administración, 
mantenimiento etc.

Estos celulares se adquirieron con el fin de tener números fijos que 
sean de la Sociedad Civil logrando una comunicación más efectiva 
entre el personal y ustedes condóminos.

ADMINISTRACIÓN       8119061981
ATENCIÓN A CLIENTES    8119061789
JEFE DE MANTENIMIENTO   8261713588
CASETA E1    8126207706
CASETA E5     8126209384
LOBBY WEST    8126207707 
LOBBY EAST      8126208163
CONCIERGE      8126209383
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Seguiremos trabajando en aras del mejoramiento condominal 

de LIU RESIDENCES  tras brindar el servicio que necesitan con 

la calidad y excelencia profesional que marca nuestra 

diferencia en la administración de inmuebles.

GREEN MANAGEMENT SI S.A. de C.V.
Calzada del Valle 400 Colonia Del Valle 
San Pedro Garza García, N.L. México

Tel. 1366-6060 al 63
www.greenmexico.com.mx

#SomosGreenManagement


