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ENTA BANCARIA

Titular:
Banco:
Numero de cuenta:
CLABE:

Correo:

Titular:
Banco:
Numero de cuenta:
CLABE:

Correo:

LIU
residences

Liu Residences A.C.

65505765732
014580655057657325

atencionaclientes@liuresidences.com
Liu Residences A.C.
1077086052

072580010770860526

atencionaclientes@liuresidences.com

ilmportante!

Recuerden referenciar todos los pagos que realicen con su numero de
departamento y el concepto del pago a través de su portal bancario y/o con el

ejecutivo de banco.

Ayudenos con enviar sus comprobantes de pago a nuestro correo de atencion:
atencionaclientes@liuresidences.com

www.greenmexico.com.mx



ESTADO DE CUENTA

BANORTE ;
Saldo final: $920,086.54

residences

J% BANORTE .- TR ESTADO DE CUENTA / ENLACE NEGOCIOS BASICA

LIU RESIDENCE AC
AVENIDA BATALLON DE SAN PATRICIO 109 ENT. BCPISO 1 DEPTO. 1

VALLE OTE
SANPEDRO GARZA GARCA L. C. 66269 INFORMACION DEL PERIODO
S e 1128 S ACUSTIN Periodo Del01/Noviembre/2021 al 30/Noviembre/2021
LI A0 LR AR s
Moneda PESOS
NO, DE CLIENTE: 59556061
RFC: IWET11115E17
DATSDE SUCIRSAL:
DIRECCION: VASCONCELOS ORIENTE 205 RESIDENCIAL SAN AGUSTIN
FONO: 3685355
Producto _ No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE NEGOCIOS BASICA 1077086052 072580 01077086052 6 $852,166.50 $920,086.54
INVERSION PLUS PM 0367201979 5000 $3,500,000.00
TOTAL $852,166.50 $4,420,086.54

DETALLE ENLACE NEGOCIOS BASICA v
Resumen del periodo ENLACE NEGOCIOS BASICA

Saldo inicial del periodo $852,166.50 (Saldo inicial de $852,166.50)
+ Total de depdsitos $11,816,118.76
- Total de retiros $11,747,973.68
+ Intereses Netos Ganados $0.00
_-_Total de comisiones Cobradas / Pagadas $194.00
- IVAsobre comisiones (16%) $31.04
- Intereses Cobrados / Pagados $0.00
Saldo actual $920,086.54
Saldo disponible al dia* $920,086.54 ’

www.greenmexico.com.mx




ADO DE CUENTA

SANTANDER u l \
Saldo final: $216,227.37
4465232 INSTITUTO
& Santander — PARA LA
Banco SanTanoEr (MExico), S.A, EST‘DO DE CUENTA ’"EGR‘L = I PAB ::t;‘l""!oc;::'l
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Gruro FINANCIERD SANTANDER MExicO BANCARIO
www , ipab.org.mx
LIU RESIDENCE AC
DAVID. ALFARO SIGUEIROS. 104 CODIGO DE CLIENTE NO. 38071667

VALLE OTE, SAN PEDROGARZA GARC R.F.C,  LWEL11115 E17

= MONEDA : MONEDA NACIONAL
SAN PEORO’GARZA GARC, NUEVO LEON < SUCURSAL: 3909 SUC. SAN AGUSTI

5 TELEFONO: 51-69-43-00 DE CDMX 0 LADA 0155 51-69-43-00

II|II||I I| Illlmll |Inl|un||ll“ = PERIODO : 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021
1121446523239071667 01
HOJA 10E 9
INFORMACION A CLIENTES
RESUMEN INFORMATIVO

INTERESES ~ COMISIONES * GAT  * GAT
BRUT COBRADAS  NOMINAL

PRODUCTO MES ANTERIOR MES ACTUAL 0s REAL
CUENTA SANTANDER PYNE 65-50576573-2 219,455,42 100,00% 216,227.37 100.00% 0.00 2,964.00
TOTAL 219,455,42 100.00% 216,227.37 100,00%

CUENTA DE CHEQUES
CUENTA SANTANDER PYME 65-50576573-2 CLABE  014580655057657325

SALDO PRONEDIO SALDO INICIAL 219,455,42 + INTERESES BRUTOS

TASA BRUTA DE INTERES ANUAL 600001 + DEPOSITOS 1,232,833.78 - 1.S.R. RETENIDO (.97%)

DIAS DEL PERIODO 30 - RETIROS 1,236,061,83 = lllTERESES NETOS

NO REQUIERE SDO. PROMEDIO MINIMO

CORTE AL 30/11/2021 = SALDO ACTUAL 216,227.37 COMISIONES COBRADAS 2,964.,00
GRAFICO CUENTA DE CHEQUES

CUENTA SANTANDER PYME 65-50576573-2
(Saldo Inicial de $219,455,42)

www.greenmexico.com.mx



CONSUMO DE LUZ

residences

¢ Consumo acumulado de energia eléctrica de enero a octubre 2021:

ENERGIA ELECTRICA 2021
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ENERO FEBRERO MARZO ABRIL JUNIO JuLio AGOSTO SEPTEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
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ONSUMO DE AGUA

residences

* Consumo acumulado de agua de enero a octubre 2021:

AGUA Y DRENAIJE 2021
$80,000.00
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—_— _—
$0.00
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo AGOSTO  SEPTEMBRE ~ OCTUBRE ~ NOVIEMBRE  DICIEMBRE

www.greenmexico.com.mx




BALANCE GENERAL

LIU RESIDENCE AC

residences

Posicidn Financiera, Balance General al 30 noviembre 2021

ACTIVO PASIVO

ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE
Caja $ (7,450.81) Proveedores $ 34,602.19
Bancos $ 1,136,313.91 Anticipo de cliente $ 301,805.50
Inversiones $ 3,500,000.00 Impuestos Retenidos -5 5.76
Deudores Diversos $ 4,808.00
Clientes $ 1,325212.57 Total Pasivo Circulante $ 336,401.93

Total Activo Circulante $ 5,958,883.67 SUMA DEL PASIVO $ 336,401.93
ACTIVO FIJO
Mobiliario y equipo de oficina $ 328,942.59 Capital $ 289390476
Equipo de Computo $ 2222986 Utilidad o Pérdida del Ejercicio $ (557,831.20)
Otros Activos Fijos $ 372,714.20 Fondo de Reserva $ 3,500,000.00
Deposito en Garantia $ 9,202.91
Depreciacién acumulada de activos fijos $ (519,497.74)

Total Activo Fijo $ 213,591.82 SUMA DEL CAPITAL $ 5,836,073.56

SUMA DEL ACTIVO $ 617247549 SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL $ 6,172,475.49

www.greenmexico.com.mx




ESULTADOS

LIU RESIDENCE AC

Estado de Resultados al 30 noviembre 2021

residences

| INGRESOS

Cuotas de Mantenimiento Ordinarias $1,386,765.37| $16,354,174.63
Ingresos por Agua $34,052.20 $352,038.90
Ingresos por BTU $272,098.25 $2,349,395.68
Ingresos por Multas $2,568.50 $153,425.36
Ingresos por Renta de Salones $15,300.00 $37,805.50
Ingresos por Tags y Tarjetas de Acceso $4.637.00 $48,146.76
Ingreso No Identificados $10,565.00 $58,302.07
Ingresos por aportaciones extracrdinarias $1,764.13
Ingreso Pagos con Tarjeta $1,705.92 $16,183.39
Ingreso por Renta de Estacionamiento $6,980.16 $69,298.68
Ingreso por Renta de Bodega $1,252.89) $39,491.72

| TOTAL DE INGRESOS $1,737,689.42] $1,750,099.46] -$12,410.04] $19,478,262.69] $19,251,094.06 $227,168.63

[EGrEsos
Gastos de Mantenimiento
Elevadores $22,758.43 $22,758.43 $0.00|] $266,672.05] $250,342.73 -$16,329.32
Limpieza de Fachada Exterior $27,840.00 $27,840.00 $85,840.00 $306,240.00, $220,400.00
Alberca 377540400| $7,540.00 $32,340.41 $82,940.00 $50,599.59
Aire Acondicionado $17,927.80 $17,927.80 $53,783.40 $197,205.80, $143,422.40
Torres de Enfriamiento $10,997 .96 $11,344 .30 $346.84 $109,979.60 $124,792.80 $14,813.20
Chillers $19,836.00§ $19,836.00 $0.00] $236,123.80 $218,196.00, -$17,927.80
Gasolina y Diesel $3,627.90 $3,627.90 $18,060.45 $39,906.90 $21,846.42
Materiales de Trabajo $51,476.88 $25,000.00 -$26,476.88 $291,474.09 $275,000.00, -$16,474.09
Sistema de Riego $1,500.00 $1,500.00 $72,848.00 $16,500.00 -$56,348.00
Mantenimiento Areas Verdes $15,080.00Q $5,000.00 -$10,080.00 $213,242.80 $55,000.00 -$158,242.80
Areas Comunes Condominio $10,000.00 $10,000.00§ $0.00 $110,000.00 $110,000.00
Gimnasio $7,759.67| $7,759.67 $231,710.00 $85,356.37 -$146,353.63
Subestaciones y Transformadores $3,985.08 $13,224.00 $9,23892] $308716.98] $145464.00 $163,252.98
Fumigacion $5,568.004 $5,568.00 $0.00§ $73,981.32 $61,248.00 $12,733.32
Recarga de Extintores $1,546.67 $1,546.67 $25,584.96 $17.013.37 -$8,571.59
Imprevistos Varios $223,425.60) $30,000.00f -$193,425.60] $3,342,253.02 $330,000.00§ -$3,012,253.02
Cisterna $2,088.00) $2,088.00 $0.00 $22,968.00 $22,968.00
Carcamos $1,160.00 $1 ‘160,00| $0.00 $12,760.00 $12,760.00
Equipo Hidroneumatico y Bombeo $4,005.48 $5,500.00 $1,494 52 $40,054.80 $60,500.00 $20,445.20
Equipo y Herramienta $3,000.00 $3,000.00) $4,005.48 $33,000.00 $28,994.52
Plantas de Emergencia $6,819.18 $9.000.00| $2,180.82 $75,010.98 $99,000.00 $23,989.02
Sistema contra Incendio $4,500.00 $4,500.00§ $27,359.66 $49,500.00 $22,140.34
Plumas, Control de Accesoy CCTV $16,230.72 $17,000.00 $769.28 $205,566.18 $187,000.00, -$18,566.18
CCTV $34.10Q $6,960.00| $6,925.90 $95,623.83 $76,560.00 -$19,063.83
Reparaciones Sist. Hidroneumaticos y AC $20.000.00 $20,000.00 $0.00 $220,000.00 $220,000.00
Proyectos y Mejoras $30,740.00 $63,337.57 $32,597.57] $1,097,243.62 $696,713.27 -$400,530.35
Total Gastos de Mantenimiento $410,957.43 $343,018.84 -$67,938.59] $6,907,475.46| $3,773,207.24] -$3,134,268.22

www.greenmexico.com.mx




RESULTADOS

Gastos de Administracion
Tarifa Administrativa (Fee) $52,200.00 $57,619.52 $541952] $57521476] $633.814.72 $58,599.96
Revision Contabla (Auditoria y/o Dictamen) $6,250.00 $6,250.00 $52,200.00 $68,750.00 $16,550.00
Gastos Financieros $8,100.00 $8,100.00 $15,491.15 $89,100.00 $73,608.85
Legales, Notariales y Otros $2,500.00 $2,500.00 $86,708.19 $27,500.00 -$59,208.19
Sistema $6,333.33 $3,195.80 $3,137.53] $132,226.88 $35,153.80 -$97,073.08
Total Gastos de Administracion $58,533.33 $77,665.32 $19,131.99] $861,840.98| $854,318.52 $7,522.46
Servicios
Energia Eléctrica $431,321.13]  $530,000.00 $98,678.87| $4,600,923.95] $5,830,000.00] $1,229,076.05
Agua y Drenaje $72,073.00 $65,000.00 $7,073.00] $555820.79] $715,000.00 $159,179.21
Hidrante -$842.52 $1,200.00 $2,04252 $3,853.79 $13,200.00 $9,346.21
Television $1,387.00 $2,000.00 $613.00 $15,813.94 $22,000.00 $6,186.06
Telefonia e Intemet $5,573.00 $2,000.00 -$3,573.00 $64,214.45 $22,000.00 $42,214.45
Total Servicios $509,511.61]  $600,200.00 $90,688.39] $5,240,626.92| $6,602,200.00]  $1,361,573.08
Gastos Operativos
Articulos de Limpieza $6,890.43 $11,820.00] $4,92957] $135355.63] $130,020.00 -$5,335.63
Seguro del Inmueble $37,500.00 $37,500.00] $373,537.27| $412,500.00 $38,962.73
Servicio de Ambulancia $3,208.33 $3,208.33 $0.00 $35,291.63] $35,291.63
Articulos de Oficina $3,148.20 $2,500.00] $648.20 $48 ,487.00 $27,500.00 -$20,987.00
Recoleccion de Residuos $24,715.28 $12,180.00 -$12,535.28]  $137,253.84] $133,980.00 -$3,273.84
Decoracion de Temporada $21,859.66 $5,00000] -$16,859.66 $21,859.66 $55,000.00 $33,140.34
Eventos y Comunidad $2,500.00 $2,500.00 $0.00 $27,500.00 $27,500.00
Asamblea $2,900.00 $2,900.00 $0.00 $31,900.00 $31,900.00
Total Gastos Operativos $56,613.57 $77,608.33 $20,994.76] $716,493.40] $853,691.63 $137,198.23
Personal Interno
Administrador $50,266.66 $35,006.48 -$15,260.18]  $552,933.27| $385,071.28 -$167,861.99
Auxiliar Administrativo $24,685.00 $26,896.00 $2211.00] $271535.00] $295.856.00 $24,321.00
Jefe de Mantenimiento $25,133.34 $27.989.64 $2,856.30] $238,180.06] $307,886.04 $69,705.98
Técnicos de Mantenimiento $57,083.60 $54,247.40 -$2,836.20] $627,919.60] $596,721.40 -$31,198.20
Elementos de Seguridad $307,690.00] $250.560.00] -$57,130.00] $3.201,357.78] $2,756.160.00 $445197.78
Elementos de Intendencia $142,12552] $157,553.52 $15,42800] $1.402876.25| $1,733,088.72 $330,212.47
Jardineria $28,541.80 $25,874.03 $2,667.77| $287,702.78] $284,614.33 $3,088.45
Bonos para Empleados $3,480.00 $3,480.00 $0.00 $38,280.00) $38,280.00
Total Personal Interno $635,525.92]  $581,607.07]  -$53,91 s.ssl $6,582,504.74] $6,397,677.77 $184,826.97
Fondo de Reserva $70,000.00]  s70,000.00] $350,000.00] $770,000.00] $420,000.00
| TOTAL DE EGRESOS | $1.671,141.86] $1,750,099.56]  $78,957.70] $20,658,941.50] $19,251,095.16] -$1,407,846.34]

www.greenmexico.com.mx



MPARATIVAS

Presupuesto Mensual vs Egresos Mensuales Ao 2021
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CUENTAS POR COBRAR TORRE WEST

Cuotas de mantenimiento ... é¢estas al corriente?

Ubicacion Unidad Rezago Ubicacion Unidad Rezago
WEST 30 AL CORRIENTE WEST 64 AL CORRIENTE
WEST 31 AL CORRIENTE WEST 65 AL CORRIENTE
WEST 32 AL CORRIENTE WEST 70 AL CORRIENTE
WEST 33 AL CORRIENTE WEST 71 AL CORRIENTE
WEST 34 AL CORRIENTE WEST 72 AL CORRIENTE
WEST 35 AL CORRIENTE WEST 73 AL CORRIENTE
WEST 36 AL CORRIENTE WEST 74 AL CORRIENTE
WEST 37 AL CORRIENTE WEST 75 AL CORRIENTE
WEST 38 AL CORRIENTE WEST 80 AL CORRIENTE
WEST 39 AL CORRIENTE WEST 81 AL CORRIENTE
WEST 40 AL CORRIENTE WEST 82 AL CORRIENTE
WEST 41 AL CORRIENTE WEST 83 AL CORRIENTE
WEST 42 AL CORRIENTE WEST 84 AL CORRIENTE
WEST 43 MORA WEST 85 AL CORRIENTE
WEST 44 AL CORRIENTE WEST 20 AL CORRIENTE
WEST 45 AL CORRIENTE WEST 91 AL CORRIENTE
WEST 46 AL CORRIENTE WEST 92 AL CORRIENTE
WEST 47 AL CORRIENTE WEST 93 MORA
WEST 48 AL CORRIENTE WEST 94 AL CORRIENTE
WEST 49 AL CORRIENTE WEST 95 AL CORRIENTE
WEST 50 AL CORRIENTE WEST 100 AL CORRIENTE
WEST 51 AL CORRIENTE WEST 101 MORA
WEST 52 MORA WEST 102 MORA
WEST 53 AL CORRIENTE WEST 103 AL CORRIENTE
WEST 54 AL CORRIENTE WEST 104 AL CORRIENTE
WEST 55 AL CORRIENTE WEST 105 AL CORRIENTE
WEST 60 AL CORRIENTE WEST 110 AL CORRIENTE
WEST 61 AL CORRIENTE WEST 111 AL CORRIENTE
WEST 62 AL CORRIENTE WEST 112 AL CORRIENTE
WEST 63 AL CORRIENTE WEST 113 MORA

www.greenmexico.com.mx




CUENTAS POR COBRAR TORRE WEST

Cuotas de mantenimiento ... é¢estas al corriente?

Ubicacion Unidad Rezago Ubicacion Unidad Rezago
WEST 114 AL CORRIENTE WEST 174 AL CORRIENTE
WEST 115 AL CORRIENTE WEST 175 AL CORRIENTE
WEST 120 AL CORRIENTE WEST 180 AL CORRIENTE
WEST 121 AL CORRIENTE WEST 181 AL CORRIENTE
WEST 122 AL CORRIENTE WEST 182 AL CORRIENTE
WEST 123 MORA WEST 183 AL CORRIENTE
WEST 124 AL CORRIENTE WEST 184 AL CORRIENTE
WEST 125 AL CORRIENTE WEST 185 AL CORRIENTE
WEST 140 AL CORRIENTE WEST 190 AL CORRIENTE
WEST 141 AL CORRIENTE WEST 191 AL CORRIENTE
WEST 142 AL CORRIENTE WEST 192 AL CORRIENTE
WEST 143 AL CORRIENTE WEST 193 AL CORRIENTE
WEST 144 AL CORRIENTE WEST 194 AL CORRIENTE
WEST 145 AL CORRIENTE WEST 195 AL CORRIENTE
WEST 150 AL CORRIENTE WEST 200 AL CORRIENTE
WEST 151 AL CORRIENTE WEST 201 AL CORRIENTE
WEST 152 AL CORRIENTE WEST 202 AL CORRIENTE
WEST 153 AL CORRIENTE WEST 203 AL CORRIENTE
WEST 154 AL CORRIENTE WEST 204 AL CORRIENTE
WEST 155 AL CORRIENTE WEST 205 AL CORRIENTE
WEST 160 AL CORRIENTE WEST 210 AL CORRIENTE
WEST 161 AL CORRIENTE WEST 211 AL CORRIENTE
WEST 162 MORA WEST 212 AL CORRIENTE
WEST 163 AL CORRIENTE WEST 213 AL CORRIENTE
WEST 164 AL CORRIENTE WEST 214 AL CORRIENTE
WEST 165 AL CORRIENTE WEST 215 AL CORRIENTE
WEST 170 AL CORRIENTE WEST PH1A AL CORRIENTE
WEST 171 AL CORRIENTE WEST PH1B AL CORRIENTE
WEST 172 MORA WEST PH1C AL CORRIENTE
WEST 173 AL CORRIENTE WEST PH1D AL CORRIENTE
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CUENTAS POR COBRAR TORRE WEST

Cuotas de mantenimiento ... é¢estas al corriente?

Ubicacion Unidad Rezago
WEST PH2A AL CORRIENTE
WEST PH2B AL CORRIENTE
WEST PH2C AL CORRIENTE
WEST PH2D AL CORRIENTE
WEST PH3A AL CORRIENTE
WEST PH3B MORA
WEST PH3C AL CORRIENTE
WEST PH3D AL CORRIENTE
WEST PH4A AL CORRIENTE
WEST PH4B MORA
WEST PH4C AL CORRIENTE
WEST PHS5A AL CORRIENTE
WEST PHS5B AL CORRIENTE

www.greenmexico.com.mx



CUENTAS POR COBRAR TORRE EAST

Cuotas de mantenimiento ... é¢estas al corriente?

Ubicacion Unidad Rezago Ubicacion Unidad Rezago
EAST 2100 AL CORRIENTE EAST 2404 AL CORRIENTE
EAST 2101 AL CORRIENTE EAST 2405 AL CORRIENTE
EAST 2102 AL CORRIENTE EAST 2500 AL CORRIENTE
EAST 2103 AL CORRIENTE EAST 2501 AL CORRIENTE
EAST 2104 AL CORRIENTE EAST 2502 AL CORRIENTE
EAST 2105 AL CORRIENTE EAST 2503 AL CORRIENTE
EAST 2106 AL CORRIENTE EAST 2504 AL CORRIENTE
EAST 2107 AL CORRIENTE EAST 2505 AL CORRIENTE
EAST 2108 AL CORRIENTE EAST 2600 AL CORRIENTE
EAST 2109 AL CORRIENTE EAST 2601 AL CORRIENTE
EAST 2200 AL CORRIENTE EAST 2602 AL CORRIENTE
EAST 2201 AL CORRIENTE EAST 2603 AL CORRIENTE
EAST 2202 MORA EAST 2604 AL CORRIENTE
EAST 2203 AL CORRIENTE EAST 2605 AL CORRIENTE
EAST 2204 AL CORRIENTE EAST 2700 AL CORRIENTE
EAST 2205 AL CORRIENTE EAST 2701 AL CORRIENTE
EAST 2206 AL CORRIENTE EAST 2702 AL CORRIENTE
EAST 2207 MORA EAST 2703 AL CORRIENTE
EAST 2208 AL CORRIENTE EAST 2704 AL CORRIENTE
EAST 2209 AL CORRIENTE EAST 2705 AL CORRIENTE
EAST 2300 AL CORRIENTE EAST 2800 AL CORRIENTE
EAST 2301 AL CORRIENTE EAST 2801 AL CORRIENTE
EAST 2302 AL CORRIENTE EAST 2802 AL CORRIENTE
EAST 2303 AL CORRIENTE EAST 2803 AL CORRIENTE
EAST 2304 AL CORRIENTE EAST 2804 AL CORRIENTE
EAST 2305 AL CORRIENTE EAST 2805 AL CORRIENTE
EAST 2400 AL CORRIENTE EAST 2900 AL CORRIENTE
EAST 2401 AL CORRIENTE EAST 2901 AL CORRIENTE
EAST 2402 AL CORRIENTE EAST 2902 AL CORRIENTE
EAST 2403 AL CORRIENTE EAST 2903 AL CORRIENTE

www.greenmexico.com.mx




CUENTAS POR COBRAR TORRE EAST

Cuotas de mantenimiento ... é¢estas al corriente?

Ubicacion Unidad Rezago Ubicacion Unidad Rezago
EAST 2904 AL CORRIENTE EAST 3404 AL CORRIENTE
EAST 2905 AL CORRIENTE EAST 3405 AL CORRIENTE
EAST 3000 AL CORRIENTE EAST 3501 AL CORRIENTE
EAST 3001 AL CORRIENTE EAST 3502 AL CORRIENTE
EAST 3002 AL CORRIENTE EAST 3503 AL CORRIENTE
EAST 3003 AL CORRIENTE EAST 3504 AL CORRIENTE
EAST 3004 AL CORRIENTE EAST GH1 AL CORRIENTE
EAST 3005 AL CORRIENTE EAST GH2 AL CORRIENTE
EAST 3100 AL CORRIENTE EAST GH3 AL CORRIENTE
EAST 3101 AL CORRIENTE EAST GH4 AL CORRIENTE
EAST 3102 AL CORRIENTE EAST PH36A MORA
EAST 3103 AL CORRIENTE EAST PH36B MORA
EAST 3104 AL CORRIENTE EAST PH36C AL CORRIENTE
EAST 3105 AL CORRIENTE EAST PH37A AL CORRIENTE
EAST 3200 AL CORRIENTE EAST PH37B AL CORRIENTE
EAST 3201 AL CORRIENTE
EAST 3202 AL CORRIENTE
EAST 3203 AL CORRIENTE
EAST 3204 AL CORRIENTE
EAST 3205 AL CORRIENTE
EAST 3300 AL CORRIENTE
EAST 3301 AL CORRIENTE
EAST 3302 AL CORRIENTE
EAST 3303 AL CORRIENTE
EAST 3304 AL CORRIENTE
EAST 3305 AL CORRIENTE
EAST 3400 AL CORRIENTE
EAST 3401 AL CORRIENTE
EAST 3402 AL CORRIENTE
EAST 3403 AL CORRIENTE
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CUENTAS POR COBRAR ESTACIONAMIENTO Y BODEGA

Cuotas de mantenimiento ... é¢estas al corriente?

Ubicacion Unidad Rezago Ubicacion Unidad Rezago
E1l 24 AL CORRIENTE Bl 01 AL CORRIENTE
E1l 57 AL CORRIENTE B3 10 AL CORRIENTE
E2 42 AL CORRIENTE B4 10 AL CORRIENTE
E3 01 AL CORRIENTE B5 04 AL CORRIENTE
E3 02 AL CORRIENTE B6 106 AL CORRIENTE
E3 12 AL CORRIENTE B6 107 AL CORRIENTE
E4 18 MORA B6 108 AL CORRIENTE
E4 48 AL CORRIENTE B6 109 AL CORRIENTE
ES 01 AL CORRIENTE
ES 02 AL CORRIENTE
ES 03 AL CORRIENTE
ES 04 AL CORRIENTE
ES 06 AL CORRIENTE
ES 35 AL CORRIENTE
ES 37 AL CORRIENTE
ES 42 AL CORRIENTE
E6 02 AL CORRIENTE
E6 03 AL CORRIENTE
E6 04 AL CORRIENTE
E6 05 AL CORRIENTE
E6 06 AL CORRIENTE
E6 08 AL CORRIENTE
E6 11 AL CORRIENTE
E6 13 AL CORRIENTE

www.greenmexico.com.mx



UENTAS POR COBRAR

Cuotas de mantenimiento ... éestas al corriente?
Departamentos con Mora:

Reduccion de Agua 80%

NO servicio de BTUS

Cancelacion de Tarjetas de Acceso
Sin derecho a uso de Amenidades

Numero de Departamentos Numero de Departamentos

al corriente con mora
225 15
Numero de Cajones al Numero de Cajones con
corriente mora
23 01
Numero de Bodegas al Numero de Bodegas con
corriente mora
08 00

Total cuentas por cobrar:
$686,702.31

Cabe mencionar este monto es 2
el total de los morosos con

adeudos a partir de 60 dias. . -
Mayor informacién con la

Lic. Yadira Elizondo

(81) 82486625
(81) 19061981
Liuresidences@greenmexico.com.mx

www.greenmexico.com.mx



COMPARATIVA COBRANZA

Comparativa cobranza correspondiente a L| U
Enero — Noviembre 2021

residences

$1,200,000.00
$1,083,945.34

$1,000,000.00
$816,019.18
$800,000.00
$671,706.07 $659,870.92 N
$648,141.81 $606,961.90 $649,110.70 $644,900.33
$600,000.00 $605,567.85 |
$491,732.56
$400,000.00
$200,000.00
5_
SEPT ocCT NOV

ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

www.greenmexico.com.mx



MANTENIMIENTO GENERAL AL SALON DE USOS MULTIPLES

Se retira tapiza dafiadoy se  Cambio de contactos .
. e o Se pintan plafones.

pintan muros unificando el dafiados.

tono.

. 27 noy..2021 4:29:52:p5m
103 Jesls Reyes
Zona Vall
San Pedro Garz
NUe

Estandarizacién de lluminacidn, se unifican lamparas dimeables colgantes, se
cambian |lamparas empotradas en plafon existentes por lamparas planas led de
menor consumo 3W cada una.

-. ul/’//

www.greenmexico.com.mx



residences

Se limpia a profundidad 6 cabinas de elevadores y el total de las puertas
existentes en piso por parte de proveedor 3D Procesos, se recomienda dos
veces programar esta limpieza.

Mantenimiento y reparacién de filtros
que abastecen los bebederos de Torre
West.

Se encuentran juntas de durock en
estacionamiento E1 y E2 desgastadas
y poniendo en riesgo la zona, por lo
gue se delimita el area para evitar
accidentes, solicitamos alternativas
de Juntas mas adecuadas y seguras.




VICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A RECURSOS VITA

U
Visita de CFE para medicion |

y control, les recordamos

estar al corriente en sus

pagos ya que en caso de

orden o de retiro de

servicio, estamos obligado a

dar acceso.

Mantenimiento a
torres de enfriamiento
y control de calidad de
agua por TQl.

Mantenimient
. 0 preventivo a
. Plantas de
Emergencia
ISSTESA

www.greenmexico.com.mx



es por dafios en equipos de alberca, hidro y cha

Reparacion por parte de Hidromax y cambio de la resistencia para jacuzzi LI U
danada.

Cambio de canastilla y sello de compuerta transparente en la bomba de
chapoteadero y Jacuzzi por parte de Hidromax.

www.greenmexico.com.mx



TRABAJOS EN FACHADA

Personal de ALUVRI realiza trabajos en ajuste a profundidad en ajuste y
sellado de fachada de lobby West. |

25nov 2023,.3¢:4

104 David"Aif ? %
Flor ayo

San Pedro Garza Garcia
Nuevo Ledn ¥ 3B nov. 2021 9:58:20a. m.|

Por desgaste se cayo persiana de Sala de Cine
danandose, se coloca temporalmente por personal
de mantenimiento interno y se solicita a Blind
persiana nueva para cubrir el area.

20 nov. 2021 4:3 .m.
103 Jesus ReyesFérreyra
Zona ValleOriente

San Pedro Garza Garcia
Nuevo Leén

Por desgaste se cae persiana %
de una sala del SPA se coloca
por personal de Blind \\
pudiendo rescatar la existente ‘.-
\ Jlov. 202110:16:866m. 10:17:07 a. m.

adquiriendo refaccion. 503 Jes AREREE:

www.greenmexico.com.m



Cambio de iluminacion de Sala de Cine. L i U

residences

Reparacion de barrera de salida de
acceso principal sobre Jesus Reyes
Ferreyra por falla mecanica.

www.greenmexico.com.mx



Reparacion de sanitario
ubicado en caseta de
seguridad E5

12:00:47 p/
Reyes Fertey

Reparacion de valvula de alivio
piso 12.

Sapl Pedro GBIza Garcld
p = levo Leon

26 nov. 2021 8:33:30 a. m.
3118 Avenida Lazaro Cardenas
Haciendas de La Sierra

San Pedro Garza Garcia

Nuevo Leén

Instalacion de barrera de contencidn para basura en Torre West.

Www.greenmexico.com.mx



B
U

Revision de camara de Torre East

por parte de Neuroservice para su
reparacion.

2 nov. 2024 0M8:42 .3

103 Jes(s Reye
Zona Ve
San Pedro

Reparacion de pared por humedad en pisos 14,15 y 18 y colocacién de tapiz nuevo en
los tres niveles, favor de revisar y dar mantenimiento a el emboquillado de sus

regaderas . .,
& Remocion de

papel tapiz.

Remocion de material
dafnado.

Reparacion y sellado
de pared.

Suministro y
colocacioén de

papel tapiz. 4 riov. 2021 11:47:25 a.m.

www.greenmexico.com.mx




I
Revisidn, analisis y diagndstico de elevador central de Torre West por L I l \
desplomes recurrentes.

Bdeo Garza Garcial
,.‘)\ ﬁev %

www.greenmexico.com.mx



Colocacion de arbol navidefio 2021. L | l |

residences

Mantenimiento, cambio y actualizacion de iluminacién LED y pintura.

www.greenmexico.com.mx



Sanitizacion de salones por uso de condominos, y de
areas comunes.

Evaluacion de falla del chiller
por dictaminar siniestro por
aseguradora AFIRME.

Mitsubishi diagnéstica falla de
elevadores en Torre East.

www.greenmexico.com. mx



ERES

Buscando vivir en armonia y por una sana convivencia de L | U
respeto evitemos ser sancionados, por lo que los invitamos a:

Para realizar mudanzas se deben programar minimo 48 horas antes,
no tener adeudos y firmar pagaré en administracion por $5,000
horario: L-V de 9:00 am a 6:00 pm y Sabados de 9:00 am a 1:00 pm,
evitenos la pena de negar su mudanza si no fue programada con
anticipacion.

Nuestro edificio es pet-friendly, el area para que sus mascotas puedan
correr, pasear y hacer sus necesidades fisiolégicas es UNICAMENTE en
area asignada para mascotas en los jardines frente a Zanqg.

SE HA DETECTADO A MUCHOS PERRITOS EN LOS JARDINES DE LIU POR
LO QUE LE RECORDAMOS SON AREAS PROHIBIDAS.

Agradecemos estar al pendiente con respecto al ruido excesivo que
lleguen a causar dentro de sus departamentos y en espacios comunes,
cargarlos para transportarlos a el area asignada, ya que segun
reglamento amerita sancion.

Horario para acceso a proveedores es de L-V de 9:00 am a 6:00 pmy
Sabados de 9:00 am a 1:00 pm.

El uso de estacionamiento de visitas es exclusivo para visitantes de los
conddminos, quien entre con tag o tarjeta al estacionamiento debe
ocupar su cajon correspondiente a su departamento, evitemos ser
sancionados por esta falta.

Personal doméstico o de seguridad no debe utilizar cajon de visitante
en estacionamiento. El comedor, los vestidores y los bafios estan
destinados a el personal que da servicio a la Asociacion Civil.

Personal doméstico o de seguridad deben de registrarse sin excepcion
al ingresar al edificio, si requieres se le den facilidades a tu personal
deberas ponerte en contacto con administraciéon para su debido
registro, esto por seguridad de todos los condéminos.

www.greenmexico.com.mx




ERES

Personal de seguridad (TACTTICAL SUPPORT) asi como |
el personal de limpieza (QuickShine) de |
LIU Residences no deben utilizar los bafios de los lobbys.

El acceso a Personal Training a el drea de gimnasios sera con los
protocolos adecuados para toda persona que ingrese a los
gimnasios, favor de presentarte en lobby para la toma de
temperatura, se les recuerda no esta permitido permanecer en areas
comunes.

Es nuestra responsabilidad cuidar de nuestra salud, por lo que es
obligatorio por el bien de todos el uso de cubrebocas y gel
antibacterial dentro del edificio, areas comunes y de transito, NO
BAJEMOS LA GUARDIA.

Al limpiar nuestros balcones esta estrictamente prohibido tirar agua
ya que se afecta a nuestros vecinos, favor de poner atencion con su
personal doméstico, es causal de sancion.

La fecha limite para no generar moratorios es el dia 10 de cada mes
en caso de ser dia festivo o domingo sera un dia después.

La reduccion de servicios se llevara a cabo a los 60 dias naturales
de adeudo en mantenimiento, agua y/o BTUS, sin excepcion.
Hemos detectado quién manipula las valvulas para su propio
beneficio por lo que se les informa seran sancionados. Si tienes una
situacion especial favor de ponerte en contacto con administracion.

En caso de recibir una multa por faltas al reglamento recurrentes y
no pagar la multa se reducen los servicios y se puede negar el
acceso a las amenites.

Coloca los carritos de servicio en sus lugares debidamente
asignados en estacionamiento después de hacer uso de ellos, esto
ayudara cuando lleguen con sus mercancia, tengan la facilidad
todos del uso de los mismos, evita ser sancionado.

Veladoras, tanques de gas y asadores quedan prohibidos
dentro de las instalaciones y de las areas privativas.

www.greenmexico.com.mx




RES

Por cuestiones de seguridad los pasillos de piso deben
permanecer totalmente despejados por lo que estan prohibidos
adornos, tapetes, zapatos, sombrillas, coronas o cualquier articulo
fuera de tu area privativa

Es de suma importancia registrar los cambios de inquilinos, es
necesario notificar en administracidon para su registro cuando
ingresan y cuando se retiran y duracién de contrato esto es por
seguridad de todos.

Por sugerencia de algunos condéminos y como apoyo para los
propietarios que tienen su departamento en venta o renta se
coloca una carpeta a prueba en Administracion, quien desee
compartir la informacidn con los visitantes que tienen interés de
habitar en LIU, favor de ponerse en contacto con administracion
para especificaciones.

Les recordamos contamos con dos sillas de ruedas a disposicion
de habitantes y visitantes a LIU RESIDENCES ubicadas en el area
de enfermeria en caso de alguna incapacidad o accidente al
requerir de ellas solicitarlas a administracion.

Se les recuerda esta estrictamente prohibido para propietarios,
conddminos, personal de seguridad y todos los visitantes a LIU el
portar armas de fuego poniendo en riesgo la integridad de
nuestra comunidad.

Generar ruido o sonidos que por su proceso de propagacion y
por su intensidad sobrepasen los limites maximos permisibles
establecidos en las normas oficiales mexicanas, siendo que
estos sean con una intensidad mayor a los 55-cincuenta y cinco
decibeles en el horario comprendido de las 6:00 a las 22:00
horas y a los 50-cincuenta decibeles en el horario comprendido
de las 22:00 a las 6:00 horas del dia siguiente.

Actualmente se tiene contratada poliza de servicios médicos y
ambulancia con la empresa EMME para todos los condéminos de
LIU RESIDENCES, les compartimos el nimero de pdliza 288899
teléfono de emergencias 8183567676 a donde comunicarse en

y

residence

U

caso de requerir el servicio.

www.greenmexico.com.mx




TERES

Agradecemos respetar a nuestros vecinos manteniendo L' U
el orden dentro del condominio.

residences

Estamos recibiendo queja constante de:

Ruido excesivo en algunos departamentos durante la noche y madrugada,
se estan aplicando las multas correspondientes, al ser recurrentes nos
apegamos a reglamento reduciendo servicios y en determinado caso se
restringe el control de acceso de sus tarjetas.

Basura fuera de los contenedores, la basura no debe estar en pasillos ni
en puertas.

Colocacion de adornos o focos en balcones esta prohibido ya que alteran
la imagen del edificio.

El uso de cubrebocas sin excepcion en areas comunes y de transito, el no
portarlo sera motivo de multa.

Vigilancia en la disciplina de nuestras mascotas y leer el reglamento quien
tiene mascotas ya que se ha detectado no se esta cumpliendo la
normativa esto ocasiona molestia a los condéminos, deben transitar
cargados a el lugar asignado en VAQ, frecuentemente en el area de la
alberca hemos detectado suciedad.

Maltrato de los equipos que son pertenencia de las Asociacion.

El niUmero de invitados en nuestras amenities, acatemos el reglamento
asi lograremos prevalezca el orden en la comunidad LIU RESIDENCES.

Uso indebido de estacionamiento.
Gracias por su apoyo y su comprension en los puntos antes

mencionados en espera de su cooperacion por el buen funcionamiento
de nuestra comunidad.

www.greenmexico.com. mx




ORMACION DE INTERES

Nos es muy grato compartirles los numeros celulares con WA L | U
en los diferentes puntos de seguridad, administracion,
mantenimiento etc.

Estos celulares se adquirieron con el fin de tener numeros fijos que
sean de la Sociedad Civil logrando una comunicacién mas efectiva
entre el personal y ustedes condéminos.

ADMINISTRACION 8119061981
ATENCION A CLIENTES 8119061789
JEFE DE MANTENIMIENTO 8261713588
CASETAE1 8126207706
CASETA E5 8126209384
LOBBY WEST 8126207707
LOBBY EAST 8126208163
CONCIERGE 8126209383

www.greenmexico.com.mx




INFORMACION DE INTERES

COVID - 19

NUEVO LEON

16 DE DICIEMBRE 2021

o

B0

Situacion en México
COVID-19

3'924,638

Casos acumulados

| Situaciénen
W\ Nuevo Leén COVID-19
292,585

A / e

,A,,‘LM Casos acumulados

Ma

om-m«m T | | s
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INFORMACION DE INTERES

Informe Técnico Diario 3,924,638

15 de diciembre de 2021 Casos

Tasa de incidencia® 1 B TE“WJ ﬂ
D& W00 [19esiados) (l..—,— = oo _L

1012 200 (4 estacos) Sospechosos

B 2012300 @estados)

7, 614,782

B 3012400 2estados)

Negativos

B 915500 (3estodos)

297,187

Bl 010600 (Oestodos)
Bl 014700 (Oesmadon) Defunciones

m oo (1 stada) 17,964

Tasa nacional: 13.93 Activos
.

2 estimados

*la varlable de asoclacion y dictaminacian clinica - epidemiciogico se
¥ ol eatudsio epide gico de caso e enfe jod

respiratorio viral y a la vigllancia epidemioiogica con of abjetivo de tener un "2' “4'652
mwjor acercarmiento al comportamiento de la epidernia en el pals.
Clarre con corte o ks 09:00 hrs 18 de diclembre deo 2021 rso
Fuente: Platatorma SISVER. CIVANE. DOE. 55a Pe' nas
*Tasa por 00k habitantes do cosos activos estimadon notlﬁcadas

por fecha de Iniclo de sintomas en Uitkmos |14 dlas

Toma de muestras en OMA

83
79
I I |

04 05 06 07

Corte al 15 de diciembre de 2021

85
75
69
56
36
28 l
08 1 n w2 ! 14

15
Dic Dic Dic Dic Dic Dic Dic Dic Dic  Dic Dic Dic

3 casos - Influenza

TOTAL: 875 PRUEBAS ﬁ 6 casos - COVID-19

Variante Deita

www.greenmexico.com.mx



INFORMACION DE INTERES
Hospitalizaciones

Corte al 15 de diciembre de 2021

313
306 304 301
298
285
283 269
I I I I I I : Iz.‘ 2I66 I
4 05 07 08 09 10 12
c Dic  Nov ch Dic  Dic Dic Dic  Dic Dic mc Dic ch
Activar Windce
Defunciones
Corte al 15 de diciembre de 2021 §9.920
casos ] 292,585
Defunciones ] 14,939
72,15
36,254 36,522
12,832
9,101
4342 4,47 ¢
= 82 o B =
o-ncm 11-18 afios 19-24 afios 25-44 afios 45-59 afios 60 afios y mas
+2 +2 +7
Martes 14 de diciembre

Miércoles 15 de diciembre 6 defunciones w

Activvar Windr

www.greenmexico.com.mx



INFORMACION DE INTERES

Defunciones en
nifios - adolescentes

Corte al 15 de diciembre de 2021
11,305

Casos . 17,174
Defunciones [Jj 67

2,634
27

me “ HH_" B _s o o
<lafio 1-4 afos 5-8 afios 9-12 afios 13-18 afios

3

Vacunacion contra COVID-19

Poblacion de 18 afos en adelante

1 DOSIS 2° DOSIS

3

www.greenmexico.com.mx



INFORMACION DE INTERES

Estatus en Estados Vecinos

Tasa de incidencia por cada 100,000 habitantes

Estado

S.E. 48

S.E. 49

Nuevo Ledn

Tamaulipas
Coahuila
San Luis Potosi

Texas

P
o=

Datos obtenidos de: ~ wi¥ica SALUD

INDICADORES

1 Ocupacion de camas de hospitalizacion COVID-

19

\ Promedio diario de casos nuevos
Tasa de transmisién (Rt)
1731 Comparacién de neumonias

Promedio diario de pruebas realizadas

¥ Porcentaje de pruebas positivas
Promedio diario de defunciones por COVID-19

1. B Cobertura de vacunacién COVID-19

Estatus que se presenta en los Estados vecinos

RIESGO EPIDEMIOLOGICO

Ocupacion de camas terapia intensiva COVID-18

12.54
8.43
38.00
20.27
12.0

NL it

10.36
10.82
33.68
21.35
20.0

L ]

1'
Valor Puntos Valor
13% 1 13%
13% 1 12%
136 3 124
0.94 1 0.98
0% 1 0%
2,773 1 2,596
5% 1 5%
9 5 9
76% 6 80%
23

"

Puntos

N
o

Valor

12%
n%
134
0.96
0%
2,836
5%

Puntos

20

www.greenmexico.com.mx



INFORMACION DE INTERES
Semaforo Estatal

Continuamos
en semaforo
verde

Protocolo Sanitario

e Uso obligatorio y continuo

Los planteles educativos

contintan sin restriccion de de cubrebocas
aforo, siempre y cuando e Medicion de temperatura
cumplan con los corporal
protocolos sanitarios e Aplicacién de gel

antibacterial
e Mantener distanciade 1.5
metros

www.greenmexico.com.mx



INFORMACION DE INTERES

Los siguientes giros

Protocolo Sanitario

e Uso obligatorio y continuo

comerciales tendrdan el de cubrebocas
90% de aforo e Medicion de temperatura
permitido, incluyendo corporal
mujeres e Aplicacion de gel
embarazadas antibacterial
e Mantener distanciade 1.5
metros
Eventos Masivos
Protocolo Sanitario

e Uso obligatorio y continuo

Se evaluaré cada caso de cubrebocas
con el Comité Estatal e Medicion de temperatura
de Seguridad en Salud corporal
e Aplicacion de gel
antibacterial

www.greenmexico.com.mx



ACION DE INTERES

Combates de artes
Mercado de abastos Hoteles Equinoterapia TIRANED Museos
Informes de
Pastelerias y Albercas de gobierno, tomas de
Toxtiicn Panaderias entrenamiento o terapia o protesta estatal /
municipal
Farmacias [ Insumos Iglesias y centros de
Satocs Florerias Parques privados Teatros
Centros ferreteros y
tiapalerias Viveros Clubes deportivos Estadios Centros deportivos
Minoristas de mejoras Materiales de Parques turisticos
para el hogar construccién e — pablicos y privados
Salones de eventos Salones de fiestas
; Graduaciones
Estéticas y barberias Autolavados oo infantiles
Lavanderia [ Tintoreria Tianguis de autos Carreras de autos Renta de quintas Boliches

&

Tiendas de Ligas deportivas Parques de juegos
" o conveniencia Zeokigi:oe infantiles mecdnicos
Tiendas de abarrotes Carnicerias Ciubes hipicos Peregrinaciones Bares y cantinas
Mercados rodantes Panteones Casinos Y S Billares
nocturnos
Plazas piblicas o Ligas deportivas para
Restaurantes privadas st Albercas pblicas Kermés y ferias
Venta [ Renta de
Equipos de Tecnologia Salas de Tatuajes Gimnasios Fiestas patronales Carreras pedestres
Depésito de venta
Spa de alcohol y s delholley Ciclistas
danza
servicar
Exposiciones s Guarderias y estancias Celebraciones drive~
comerciales infantiles thru

TY

Www.greenmexico.com.mx



CION DE INTERES

Guia para prevenir
contagiosen estas
fiestas decembrinas

1 Evitar tocar ojos, nariz o boca.
2 Cubrirse al toser o estornudar.

3 Lavado de manos frecuente o uso
de gel antibacterial.

& Utilizar mascarilla y con buen ajuste en la cara.

5 Mantener buena ventilacién
en espacios cerrados: abrir puertas y ventanas
a pesar de las condiciones climaticas

L bt y utilizar purificadores de aire con filtros HEPA.

Guia para prevenir
contagios enestas
fiestas decembrinas

6 Promover actividades al aire libre.

7 Aplicarte la vacuna contra COVID-19
que esté disponible.

8 De ser posible, antes de acudir a un evento
realizarse una prueba de antigenos o PCR.

9 Si tienes alg(n sintoma respiratorio
(tos, dolor de garganta, fiebre, perdida
de gusto u olfato) no acudas a reuniones
y consulta a tu médico.

Dentro de las instalaciones es obligatorio el uso de cubrebocas y gel antibacterial
SIGAMOS CUIDANDONOS!!

www.greenmexico.com.mx




#SomosGreenManagement

Seguiremos trabajando en aras del mejoramiento condominal

de LIU RESIDENCES tras brindar el servicio que necesitan con
la calidad y excelencia profesional que marca nuestra

diferencia en la administracion de inmuebles.

GREEN MANAGEMENT SI S.A. de €.V s,
Calzada del Valle 400 Colonia Del

1 Volle
San Pedro Garza Garcia, N.L. México: |
Tel. 1366-6060al 63 =
WWWw.greenmexico.com.mx

€

%
&
g

3>
o) 30 o
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